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ESCUELA INFANTIL ACHALAY

1. Motivacién seleccidon indicadores: curso 2019/2020

Nimero de acciones
TotaliMedia S N
Indicador Forma de cilculo| SepNov | Dic17-Feb | MarMay | Jun-Ago . . a0 c?::;:a:.;roz% pm;:::";:‘para
familias realizadas en |I.Ium_ero Tz
) = S - r lacion con el nimero acciones
Titulacidon académica (Numero de s - . educativas
del Equipo Educativo | personas del de t;""::‘;:":’ del | o lizadas para 100% 100%
( S ELLIDELIE . o . . i wHes, | ramilias *100) | ° °
Especialistas en con titulacion 100% 100% 100% 100% 100% 0% incluido el periodo de Nimero de (8/8) (4/4)
E{I!:cc?cién Inf.?;‘;il;f;e aca??mai::ad;1m1 (15/15) (15/15) (15/15) (15/15) ° adaptacién+asistencia actividades
relacion con & areuniones en
personas del equipo personas del aula+participacién en DTfOD“_‘I?_““
educativo equipo educativo propuestas+contar amilias
Numero de miembros [Numero de r cuentos+charlas+fiesta
del equipo educativo miembros del 0% 0% s..)
formados en relacion | equipo educativo,  100% 93% .
con el total de formados *100)1| (15/15) | (14/15) (0/0) (0/0) 96,50% | -3,50% » e tutors IN:ITe[ode
miembros del equipo = Total miembros umero utorias utorias
educativo del equipo individuales individuales
: (Numero de r efectuadas al inicio del | efectuadas al o o
}:umero_‘decurl?osde cursos de 0% 0% curso del nifio en inicio del curso 100% 100%
om:aémop re;’lzadtn_s formacién 100% 100% 100% 0% relacién con el nimero | del nifio* 100y | (43/43) (5/5)
por el Equipo Educativo | . s por el (0/0) (0/0) .
ey _Zﬂdﬂ 2l (2/2) (2/2) de alumnos nueva Numero de
de cursos concedidos |- PO FLLERTE incorporacion alumnos nueva
S incorporacion
(Nimero de r
n F 100} {Nimero de
en L] 0, o,
con las solicitudes T:.“‘.;':Z 0% 0% 0% 0% 0% 100% Nimero de tutorias tutorias
recibidas hasta un SolcHu p:ra (0/0) (010} (010} (010} - individuales individuales
;::fe;“m"“ hacer practicas efectuadas en relacion | oo adas
hasta un maximo i excluyendo las
con el nimero total de ey in— 100% 100%
dEDL T L demandas solicitadas inCorporacion ° °
T —— del mismo peiodoriodo| 11 de"E‘;T, 100!;: (10M10) | (15M19)
Proyectos y talleres < talle_[es HEE I_excluldas Ias 3 TTET Nimero total de
=R nifios incorporacion y las de
para nifios g g DO ¥ de da
i for T 100% 100% 0% 0% 100% EAT) mancas
o 100) / Total ? ° 0/0 0/0 0% solicitadas del
relacion con los . o8 (6/6) (B/B) (0/0) (0/0) mismo periodo
previstos en el mismo P talle: y
iodo res
per previstos en el
mismo periodo (Nimero de
T INl‘lm_ero dedel F Nimero de r_euniones reunior_les de X
de e 0% 0% de aula realizadas en | aula realizadas
prendizaj i DEEEELE 100% 100% Of[; Off; 100% 0% relacién con el nimero | 100) / Nimero de | 100% 0%
en re‘lacién conel aprendizaje | (110/110) | (116/116) (0/0) (0/0) der_eumones de_aula reumon_esde (212) (0/1)
miimarn da previstas en el mismo | aula previstas en
periodo el mismo
periodo
Niumero de alumnos (Numero de
representados en las alumnos
reuniones en relacion = representados 45% 0%
con el total de alumnos  €n las reuniones (50/110) (0/116)

convocados del mismo
periodo

*100) / Ndmero
total de alumnos

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)

0%
(0/0)
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100% 0%
100% 0%
100% 0%
50% -50%

22,50% =77.5%
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Total/Media - TotallMedia S
Indicador Forma de cilculo |  Sep-Nov | Dic 17 - Feb Mar-May | Jun-Ago | cyreq 10120 (30::!:‘;310;,?2% Indicador Forma de cilculo | Sep-Nov | Dic 17 - Feb Mar-May Jun-Ago Curso 19/20 (:D:rs:‘l)a:g?zl:)
, | imerode ———
TN T CHLITiEn El % de encuestados | entre satisfecho
i | oy | t00% | 0% | 0% | 0% aue valoran e | muy saisfecho
nimero de actividades m:“_'.merode (8;’8}0 (4;4}0 (0/0) (0/0) 100% 0% satisfecho y muy *100/Numero total 81,27% -18,73%
previstas en el mismo actividades satisfecho de familias que
periodo previstas en el han realizado la
mismo periodo evaluacion.
Tomando como
- r ) i referencia la
— P (Ndmero de Vedia global de satisfad media del % de 4,85 -0,15
reu:r1ero 2 E”no:l repri S al 50% 70.68% 0% 0% los encuestados
menos en una menos en una ° e 0/0 0/0 60,34% -38,66 . . .
actividad en relacin | actwided+ 1001 | (55/110) | 82118) | (%) | ©0) En la presenta tabla se presentan los indicadores que ha definido la
con el total de alumnos  Numero total de . . .. . ..
alumnos escuela infantil ACHALAY, para definir la calidad del servicio.
= = b .
Nimero de sacios del | mismbrosdel | 100 | 10004 0% 0% Cabe destacar que desde marzo y hasta final de curso 19/20, no se
AMPA en relacio AMPA *100) | ; ; 0/0 0/0 100% 0% i 11
MPA enrelacioncon  AMPAMO0! | 10 50y (11ei115) (00 | (00) IIevanda co?bo clases por la %eclarauon del estado de alarma, de ahi el
familias i vacio de datos en ese periodo.
s Por este motivo los datos correspondientes al curso no son
iniciativas de X
- extrapolables a otros afios.
Nimero de nuevas | oo = AMPA .
iniiatves d mejora Excatar mociinas 00 00 Cabe destacar los resultados obtenidos en las encuestas de
e y Consejo . . o o o o . ., .
Escola positvas et (g;{’;} (gf’f} ©) | () 0% -100% || satisfaccion , ya que casi un 82% de los encuestados valoran a la
Implemen las en . . . .
relacion conlas | 6USYAS escuela entre satisfechos y muy satisfechos. Siendo la media de
reeis mejora del AmPA satisfaccion un 4,85 sobre 5
yConseJ:q . . 1 . " .
e A continuacion se publican los resultados por cada uno de los items
e r de la encuesta de satisfaccidén que se realiz6 a las familias.
de nifios ACNEES demandas de
atendidas por el Equipo,  niflos ACEES
de Atencion Temprana  atendidas por el 0% 0%
it i 100% 100%
esnolriecli‘:;:;ns c;o:slf: I:_Aqt:ll'lpc?i:ne (4;4} (4;4} (01"0} (01"0} 100% 0%
Equipo (Los nifios de | Temprana *100) /
necesidades se Nimero de
contabilizan en ambos solicitudes a
semestres) este Equipo
(Numero de i
demandas -
Nimero de demandas excluidos los
(exluidos los nifios nifnos ACEES-
ACEES) atendidas por | atendidas por el 100% 100% 0% 0%
el Equipo de Atencion Equipo de (0/0) (0/0) 100% 0%
Temprana en relacion Atencion (1) (3/3)

con las solicitadas a | Temprana *100) /



ESCUELA INFANTIL ACHALAY

2. Encuesta de satisfaccion : curso 2019/2020

Conclusiones generales
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Para concluir esta valoracion recogida de las familias respecto a este curso 2019/2020, destacar dos

indicadores fundamentales:

v La media global de satisfaccion respecto a los aspectos valorados. El limite establecido como
Optimo es al menos un 4 sobre 5, y en este sentido se ha obtenido un 4,85.

v El % de encuestados que valoran entre satisfecho y muy satisfecho, siendo un total de
81,27%. Total, perteneciente a un 15,22% los que valoran como satisfecho y un 66,05% los
que valoran como muy satisfecho.

HORARIO AMPLIADO DE MANANA

41%

O No sabe/no
contesta

B Nada satisfecho

O Satisfecho

0O Adecuado

B Satisfecho

O Muy satisfecho

HORARIO AMPLIADO DE TARDE

020%
W5%
0O3%
72%
Oo%

Eo0%

O No sabe/no
contesta

B Nada satisfecho

O Poco satisfecho

D Adecuado

B satisfecho

O Muy satisfecho




ESCUELA INFANTIL ACHALAY

SATISFACCION MENU OFRECIDO

O2%
B3%
Q5%
018%
O56%
16%

Actividades, metodologia y propuestas educativas

O No sabe/no
contesta

H Nada satisfecho

O Poco satisfecho

O Adecuado

W satisfecho

O Muy satisfecho

CONTROL DE ALERGENOS

ONo sabe/no
contesta

W Nada satisfecho

0319 DOPoco satisfecho
W 8% 054% OAdecuado
b3 MW satisfecho
O2%
m2% O Muy satisfecho

= La valoracién de las actividades y proyectos realizados con los nifios/as, tanto las llevadas a cabo en el
aula como la biblioteca, huerto, inglés... se sitla en “muy satisfecho” (76%) de manera bastante significativa
y generalizada. Respecto a la metodologia empleada el valor se situa, de igual manera, en la valoracion mas

alta, “muy satisfecho” (86%).

ACTIVIDADES Y PROYECTOS

O3%
H2%
O2%
O2%
15%

O76%

O No sabe/no
contesta

B Nada satisfecho

O Poco satisfecho

O Adecuado

M Satisfecho

O Muy satisfecho

METODOLOGIA
O02%
mo% ONo sabe/no
contesta
O6% W Nada satisfecho

DO Poco satisfecho

O Adecuado

086%
W satisfecho

O Muy satisfecho
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ESCUELA INFANTIL ACHALAY

FIESTAS DE LA ESCUELA

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES (AMPA)

O No sabe/no
contesta

E Nada satisfecho

DO Poco satisfecho

D Adecuado

W Satisfecho

O Muy satisfecho

o16%
M2%
o3%
Os5%

W5%
069%

O No sabe/no
contesta

H Nada satisfecho

O Poco satisfecho

O Adecuado

M Satisfecho

O Muy satisfecho

La ambientacién y decoracién de los espacios y rincones de la escuela estda muy bien valorada,

obteniendo la valoracidon mas alta y casi de manera generalizada, en “muy satisfecho” (80%).

AMBIENTACION Y DECORACION

O080%

r00%
-l 0%
r000%
Os5%
W15%

Boadilla
del Monte
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O No sabe/no
contesta

B Nada satisfecho

OPoco satisfecho

OAdecuado

M satisfecho

O Muy satisfecho
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ESCUELA INFANTIL ACHALAY

Propuestas de participacion

Todas las propuestas de participacidon para las familias respecto a actividades ofrecidas (posibilidad de
realizar la adaptacién con sus hijos, pasar un dia en la escuela, acudir a cantar villancicos, cancionero, etc.), a
pesar de ser por las mafanas, en horario, a veces, poco compatible con los horarios laborales... estdn muy
bien valoradas, siendo la mayor valoracién “muy satisfecho” (67%) y el resto “satisfecho” (26%) y
“adecuado” (5%).

O No sabe/no
contesta

[ Nada satisfecho

O Poco satisfecho
26%

O Adecuado

M satisfecho

O Muy satisfecho

RELACION, COMUNICACION, ACCESIBILIDAD EDUCADORAS SATISFACCION TUTORIAS, REUNIONES...

O No sabe/no

O5%
contesta ° O No sabe/no
H Nada satisfecho @o% contesta
03% E Nada satisfecho
O Poco satisfecho O3%

O Poco satisfecho

OAdecuado

077% O Adecuado

@ Satisfecho
H Satisfecho

O Muy satisfecho
v O Muy satisfecho
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ESCUELA INFANTIL ACHALAY

Informacion recibida

Las familias piensan que la informacion recibida desde direccion y las aulas, asi comao los medios utilizados
(mail, teléfono, circulas informativa, etc.) se encuentra entre “satisfecho” y “muy satisfecho”.
Predominando en ambas la valoracidon mas alta como “muy satisfecha” (69% respecto a la informacion
desde Direccion y el 71% referente a la informacion recibida desde las aulas).

INFORMACION DESDE DIRECCION INFORMACION DESDE LAS AULAS

r00%

O No sabe/no DO No sabe/no
contesta m 0% contesta
[ Nada satisfecho 0Os5% @ Nada satisfecho
0,
O Poco satisfecho D5% O Poco satisfecho
B19%
OAdecuado OAdecuado
O71
M Satisfecho B satisfecho
O Muy satisfecho O Muy satisfecho




ESCUELA INFANTIL ACHALAY

LIMPIEZA Y ORDEN EN LA ESCUELA PARTICIPACION DEL PERSONAL DE SERVICIOS

O No sabe/no as% O No sabe/no
contesta [\ 0% contesta
B Nada satisfecho 02% B Nada satisfecho
. 0%
1% O Poco satisfecho O O Poco satisfecho
H19%
OAd d
. ecuado O Adecuado
O71%
M satisfech
atistecho M satisfecho

O Muy satisfecho O Muy satisfecho

En este apartado recoger dos comentarios referidos a propuesta y/o sugerencia de cara al préximo curso en
relacion a la limpieza/higiene y la situacidn de alarma sanitaria que estamos viviendo:

“Creo que debido a la situacion que estamos viviendo, se tiene que tener mucho cuidado y hay que evitar
contacto y besos a los nifios. Asi como no pasar calzados a la clase o pasen los hermanos a las clases.”, No
pasar a las aulas con el «calzado de la calle ni los alumnos ni los docentes.
“A tenor de la situacion dramdtica por la que hemos pasado en mayor o menor medida cada una de las
familias. En la medida de lo posible, reducir el contacto via besos y abrazos con el alumnado”.

:(TPT: Boadilla
If;iql del Monte
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AYUNTAMIENTO
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= Respecto a la valoracidon del EAT, destacar que de las familias participantes en la valoracion, un 64% no
contesta. Segln mudltiples observaciones esto puede ser por desconocimiento del servicio y/o no uso del
mismo. Aun asi, el resto de valoraciones realizadas se sitlan considerablemente en “muy satisfecho” (26%),
“satisfecho” (5%) y “adecuado” (5%).

ONo sabe/no
contesta

B Nada satisfecho

OPoco satisfecho

64% OAdecuado

B Satisfecho
00%

@o%

O Muy satisfecho
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ESCUELA INFANTIL TAKARA N

Ay

TAKARA CURSO 2019/2020
n .
ndicador T“‘ﬂ”":eg‘f‘gc“f“ DesviacionCurso] En la presenta tabla se presentan los
1920 indicadores que ha definido la escuela infantil
Titulacién académica del Equipo Educativo (Maestros y Técnicos Especialistas en 100% 0 TAKARA, para definir la calidad del servicio.
Educacion Infantil) en relacion con el total de personas del equipo educativo o Cabe destacar que desde marzo y hasta final
Nimero de miembros del equipo educativo formados en relacion con el total de miembros 100% 0 de curso 19/20, no se llevan a cabo clases por
del equipo educativo ‘ la declaracién del estado de alarma, de ahi el
e cursos de formacion realizados por el Equipo Educativo en relacion con el total de cursos ¢ 100% 0 vacio de datos en ese periodo.
: _— : _ . - - Por este motivo los datos correspondientes al
Niumero de practicas realizadas endr;elﬁag:znmﬁa: I:lsasg;mtudes recibidas hasta un maximo CUrSO NO SON extrapolables a otros afos.
Proyectos y talleres para nifios formalizados en relacion con los previstos en el mismo 100% 0 Cabe deStaacar |0$ fresu_l:[ados obtenidos en ISS
periodo encuestas de satisfaccion, ya que un 80% de
Evaluacién del proceso de enseﬁanza-aprlendizaje rgalizadas en relacion con el nimero de 100% 0 las familias han contestado las encuestas, por
: : evaluaciones previstas : , lo que los datos reflejados son representativos
umLTrodelnformestnmestra.lfs aiarrylmsrea“zados en relaqon con elnlu’merodeescolare 100% 0 del total. Otro indicador muy relevante es el
Humer?dedemandgsldenlnosA{ZHESlatendMasgorelEqmpo.deAtencmnTemprana en , porcentaje de encuestados que valoran a la
relacidn con las solicitadas a este Equipo (Los nifios de necesidades se contabilizan en 100% 0 . .
ey escuela entre satisfechos y muy satisfechos,
Nimero de demandas (exluidos los nifios ACNES) atendidas por el Equipo de Atencion 100% 0 Obtem?ndo un 95% . _
Temprana en relacion con las solicitadas a este Equipo ) g A continuacién se publican los resultados por
imero de educadores que superan los requistos minimos*100/ n® de educadores de la plantill 69% .[],[]E cac_la un_o’ de los Items, de la en.c_uesta de
satisfaccion que se realizé a las familias.
N° de actividades complementarias realizadas*100 /N° de actividades complementarias 100% 0.25
planificadas 0 !
N° de actividades extraescoalres realizadas*100 /N° de actividades extraescolares 100% 0
planificadas g
N° de encuestas realizadas™100 IN° de familias 80% 0,05
N° de encuestas contestadadas*100 itotal de satisfechos +muy satisfechos 95% 0105
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5,00
4,50 -

MEDIA: 4,44
(2= ]

En la presente grafica se muestran las valoraciones medias obtenidas por cada item de la encuesta de satisfaccion que se realizo
a las familias. Destaca la puntuacion media obtenida de 4,44 sobre 5. Quedando por debajo de dicha media los items de; variedad
y equilibrio nutricional de los menus (4.18), sobre el desayuno y merienda (4.30), bajando de 4 se encuentra; la flexibilidad del
horario ampliado ( 3.94) y por debajo de 3, el estado de las instalaciones (2,95), siendo este Ultimo aspecto el peor valorado por
las familias.
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i Recomendaria la Escuela a otras
familias?

En la presente grafica se muestran las repuestas a la pregunta ¢ Recomendaria la escuela a
otras familias?, obteniendo el SI, un 97% , frente a tan solo un 3% que indican que no la
recomendarian.

Péagina 14 de 25
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ESCUELA INFANTIL ROMANILLOS: INDICADORES 9°¢) detMonte

En las tablas que se presenta a continuacion se
refleja la toma de datos de los indicadores que ha
definido la escuela infanti ROMANILLOS, para
definir la calidad del servicio.

Cabe destacar que desde marzo y hasta final de
curso 19/20, no se llevan a cabo clases por la
declaracion del estado de alarma, de ahi el vacio de
datos en ese periodo.

Por este motivo los datos correspondientes al curso
no son extrapolables a otros afios.

Cabe destacar los resultados obtenidos en las
encuestas de satisfaccion,

A continuacion de las tablas de indicadores se
presentan los resultados de las encuestas de
satisfaccién que se realizaron por afios escolares de
los nifos.

1. U cquipe de ) h b ToraliMed
o L A R e
dedicacion
El Equipo Educative que
atiende 3 loz alumsos ectd
formado por maestros y . ..
icmicos especilistas en Titalacién académica del
Educacion Infantil con waa Equipo Educativo
expericacia consolidada en el "“E“‘"’_‘I!‘ '{“"“"
e = specialistas en
::r'-:-:l_ﬂ;:':;;::;:ﬂ Educacitn Iufantil) < 0% 100% 100% 100% 100% 100%
. relacion com el total de
equipos maduros y del equips
cotables en ¢l ticmpo que prrsemas de equp
- . cducatiro
garastizamozs |3 continwidad
de mnestro propecto
educativo
Estamos en permaneate Himero de micmbros del
Formacibn y adquisicién de aine cducativ
conocimicatos tanta e formados ¢s relacién con o0 100% 100% 100% 100% 100%
competencias pedagbgicas r
como personales, con ¢l el total de mizmbroz del
objetive de garastizar wna equipo educativo
atencion de calidad a .
anestros alumnos g 3 las o Mimero de carsos de
s ; ormacién realizados por
o e reiom2? | et Easipo Edscativo s 100 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de Faturos profesionas de 2 | Telacien con «l total de
cducacién infantil carsos concedidos
|2,; "'_ff"d'f',"g:ogr iiny o Yalorobjetivo | o Lol gy | MarMap | Je-Ago Ti:‘::::::d
i 2020 por escuela
traluacian
La adquisicion de loz
aprendizajes se hace sobre
waa metodologia lidica
basada e ¢l jucgo, actira
Faroreciendo la
erperimentacién g Proyectos y talleres
potenciands |s curiosidad para sikes formalizados
matwral, afectira creando wn «u relacidn con los 0ok 100% 100% 100% 100% 100%
ambiente de confianza y previstos en ¢l mismo
seguridad y global pericds
atendiendo 3 todos los
aspectos del desarralle
[astonomis, de
motor, comusicacise,
connrimisatn del medin
Evaluacién del proceso
de enseRanza-
aprendizaje realizadas 100
en relacién con el mimers| (130 Trimestre) 100% 100% 100% 100% 100%
Trimestralmente cralvamos de eralmaciones
nuestra accion docente y la previstas
&u de los apresdizaj
de loz alemno=s. Esta
evaluacitn nos permite Mimero de Informes
mejorar costinmamente trimestrales 3 Familias
realizados en relacién 0% 100%: 100% 100%: 100% 100%

con ¢l nimero de
escolares




ESCUELA INFANTIL ROMANILLOS: INDICADORES

A A A
T o ¥alor objetiva . Mar-May | Jus-Age | i Cwrso
Sestas Y 2020 por escuela | SPMoT | Dic - Feb 1320
dedicacién
El xito de mmestra tarea
cducativa se consigue
amente con laz 100% 100% | 100% | 100% | 1o0% | 100% 0
=, ralorasdo |a
diversidad de £stas
propatstasscontar
cuestosscharlussfiestas.
~ -
3. Muestra relacién con lis - T . _ Warbiay | Junage | TOUNMEd
icador Sep-Hor | Dic - Feb ia Curzo
2020 por cscuch
ero de tatorias
les efectuadas 100%: por [ 100% ror
cio el carce del 0% 100% | 100% | _CTMOEO | WDEG | qgpo; 0
COHFEREH | COMFEREH
cla cla
incorporacién
ero de tatorias
Para favorecer la duales cfectuadas
participacida de las fa en relacion con ¢l nimero
en &l proceso educatiro de rotal de demandas 100% ror
sus hijostas, los equipos solicitadas del 100% 100% 100% 100% Hoen 100% 0
d de las E 1 iodoricd i COHFEREH
las de nuera ¢
ién g laz de
EAT)
en la educacitn de sus
Para ello, contamos co
ereates camales: tutorias
de manera presencial Bl T 100% 100% 100% 0
s de las ageadas de fimestre)
Crimartrs
ones de auls asi como I
eatrega de informes escritos
sobre ¢l proceso de
o, charlas 100 83,81% | 7685% 80.33% | 348
coloquio coordinadas por orcar
los diferestes profesionales, | conrocados del mizmo rimantrs | trimertrs
periado
activa d clos padres en Mimero de actividades
ades g Fiestas ofertadas 3 los padres
00% 100% 100% 100% 100% 100% 0
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ESCUELA INFANTIL ROMANILLOS: INDICADORES

1. Un equipo de ¥alor objetivo Mar-May | Jus-Ago Ti:‘::l:::d [Proetn
profesionales: Implicacidn y Indicador 2020 par seoucls | SePTMor | Dic - Feb oD Carso
dedicacién 13:20
Himero de tatorias
Para fararecer la individuales efectuadas
participacién de lus F © con ol nimero
en el proceso educative de total de demandas 100% por
ostaz, los equipos itadaz del mizmo 100% 100% 100% 100% TIDEQ 100% 0
oz de las Escuelas peiodoriodo [excluidas COHFEREH
Ias de nuera Ci
incorporacién y laz de
cooperar con las familias EAT)
para lograr asa mayor
3d de criterio
Para ello. costamos con
difereates canal i
carso y 3 peti
familiaz plo educadores,
intercambio diario de
informacidn entre educador y
familia de maners presencial weEieersbal | qpgey | 00% | 100% 100% 0
¥ 3 trarés de las agesdas de Trimeztre]
informacién de la rati
perioda
eatrega de informes escritos | Mimero de aly N
sobre ol proceso de represeatados e
aprendizaje del 100% 83.81% | 76,85% 80.33% | 348
coloquio cosrdinadas por
loz diftreates profesionales, | Convocados del mizmo S
pristamo de libros g pericda
arti calos relacionados con I3
educacién. ¥ ate,
tamos la participacion
activa d eloz padres en Himero de actividades
actividades y fiestas oftrtadas 3 los padres
«n relacién con e 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0
Himero de nidos
represeatados al menos
100% 100% 100% 100% 100% 100% 0
relacion com ¢l total de
alemnos
100% 100% 100% 100% 100% 0

e relacion com las
recibidas
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ESCUELA INFANTIL ROMANILLOS: INDICADORES

- o b b ™ TotaliMed || i
- Un equipe G S ¥alor objetire _ Mar-May | Jus-Ago | ia Carza | oraoeR
P L 2020 por escuela | SePMoT | Dic -Feb 19120 B
dedicacién 13120
Constjo Escolar
pasie A s 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 0
en relacién con ks
recibidas
La plasificacién de
proyectos de innovacidn,
metodologias o
actividades que z¢ han 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 0
incorporado 3 la
Programacin gemeral
&

4 HUEYAS Mar-M Jandge | ToUMMed | o
TECHOLOGI ASICOMUNICAC Indicador ¥alor objetivo | Sep-Mow | Dic - Feb ar-may AR Curso ‘(’:"““"
16H CON LAS FAMILIAS mree

Disciar y power n A PARTIR DE
SEPT 2020
Micjora de los sistemas de
comunciaciém con laz Familias
A PARTIR DE
digital para las familias | SEPT 2020
b |
. TotaliMed A
5. Preveacién ACNE'S Indicador Sl SHEE  gmes | e oy WETLED | OO g REEHEEED
2017 por scuch Curso
Coordinacién y
equipo de atencion
3 [trabajadoras 00% 100% 100% 100% 100% 100% 0
de |a Escucla)
Adaptacions
100% 100% 100% 100% 100% 100% 0

alumnosias del centro.
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ESCUELA INFANTIL

TotaliMed

ROMANILLOS: INDICADORES

1. Un equipo de - ) _ ; Desviacion
profesionales: Implicacién y Indicador 2:;:,‘":"’:::::“ Sep-Hor | Dic - Fep | MarMaz | Jun-dgo "1:‘,'2';" Curso
dedicacién F 13120
ceguimieata de 00% 100% 100% 100% 100% 100% 0
alumnosias del centro.
La Escucla realiza wna
importante labor de Mimero de demandaz de
deteccion precoz de posibles| sigos ACNES atendidas
dificultades ¢ ¢l desarrollo por £l Equipe de HEHOS HEHODS HEHOS
de los nikos. Atencion Te-prala £ SEGUVIDD SEGUIDD SEGUVIDD
relacion com las ATEHDIEHD ( ATEHDIEHD | ATEHDIEHD
citadas 3 este 100% 100% 100% o o o o
Equpo [I.os mikos de TIDEOLLAM | PIDEOLLAM | FIDEOLLAM
mecesidades se apa 100% | apa 100% | apa 100%
costabilizan cn ambos
semestres)
100% 100% 100% 100% 100% 100% 0
Temprana en relacién con
las solicitadas 3 este
Equips )
|
- TotallMed —
6. HIGIENE ¥ SEGURIDAD Indicador Yalor objetiva | o oy | Dic - Fep | MAFMar | Juncdge | oo, | Desviacian
2020 por escucla Curso
Mimero de recogidaz de
mucstras de agua de la
red realizadas para
o e laboratorio 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0
con las
previstas
controles bi
rioz del agus y laz
comidas que s¢ preparan en
muestras Escuclas
100z
100% 100% 100% 100% 100% 0
laboratorio ta relacién
con las previstas
La limpicza diaria de laz
Ezcuelas z¢ llewa 3 cabo por Mimero de
personal especifico de desinsectaciones y
ieza. Trimestralmente s¢ desinfecciones 100z 100% 100% 100% 100% 100% 0

desinfeccion de las
intalaciones

instalaciones e relacién
con las previstas
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ESCUELA INFANTIL ROMANILLOS: INDICADORES

1L Us equipo de
profesionales: Implicacion y
dedicacion

Actividades de Educacion
para la saled.

Indicador

Hamere de actividades
de educacion para la
zalud realizadaz"1004

Humero de actividades
de edwcacion para la

salud planificadas en 2l

progama anwal

Yalor objctive

2020 por excuela

HO HA HABIDO
CUR3D

Desviacion
Carso
13420

Formaciom del personal
zobre ¢l wzo de extintores g
planes de evacwacion.

Hamere de actividades
de Formacidn sobre wzo
de extintores y planes
de evacwacion™1007 a2 de
actividades de Formacion
sobre wso de extintores
y planes de evacwacion
en ¢l progama anwal.

HO HA HABIDO
CURZD

Grado de satizfaccion de las
familiaz de 0-1akos

media de satisfaccion de
las Familias de 0-1

AL MENDS UH 4
S0BRE 5

4,52

Grado de satisfaccidn de las
familiaz de 1-2 akos

media de satisfaccion de
las Familias de 1-2

AL MENDS UH 4
S0BRE 5

4,83

Gradeo de satisFaccion de las
familias de 3-3 akos

media de satisfaccion de
laz Familiaz de 32-1

AL MENOE UN 4
S0BRE 5

4,6
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ESCUELA INFANTIL ROMANILLOS: ENCUESTA DE SATISFACCION

MEDIA 0-1 ANOS
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En la presente grafica se muestran las valoraciones medias obtenidas por cada item de la encuesta de satisfaccion que se realiz6 a las
familias. Destaca la puntuacion media obtenida de 4,52 sobre 5. Quedando por debajo de dicha media los items de; tutorias (4.38),
sobre el desayuno y merienda (4.27), la flexibilidad del horario ampliado (4.18). Cabe destacar el % de participacion en la encuesta
con casiun 94% de las familias han contestado las encuesta, por lo que podemos concluir que los resultados son representativos.
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representativos

En la presente grafica se muestran las valoraciones medias obtenidas por cada item de la encuesta de satisfaccion que se realiz
a las familias. Destaca la puntuacion media obtenida de 4,52 sobre 5. Quedando por debajo de dicha media los items de; tutorias
(4.38), sobre el desayuno y merienda (4.27), la flexibilidad del horario ampliado (4.18). Cabe destacar el % de participacion en la
encuesta con casi un 86 % de las familias han contestado las encuesta, por lo que podemos concluir que los resultados son
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En la presente grafica se muestran las valoraciones medias obtenidas por cada item de la encuesta de satisfaccion que se realiz6 a las
familias. Destaca la puntuacion media obtenida de 4,52 sobre 5. Quedando por debajo de dicha media los items de; tutorias (4.38),
sobre el desayuno y merienda (4.27), la flexibilidad del horario ampliado (4.18). Cabe destacar el % de participacion en la encuesta
con casiun 83 % de las familias han contestado las encuesta, por lo que podemos concluir que los resultados son representativos




EDUCACION: actividades y campamentos festivos y dias no 17,7 Boadilla
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1. Motivacion seleccion indicadores

Indicador nimero 1: % de poblacion objeto a la que se atiende en el servicio de los
campamentos en periodos vacacionales y dias no lectivos de los alumnos de 3 a 12 afos (de
192 y 209 ciclo de infantil a 6° de primaria).

Justificacion: Este indicador aprecia el porcentaje total y nos da un dato interesante a nivel informativo.

Indicador nimero 2: % de plazas cubiertas en las actividades respecto a los totales admitidos
en pliego.

Justificaciéon: Este indicador aprecia el porcentaje total y nos da un dato interesante a nivel informativo
para futuros cambios de costes, si fuesen necesarios, en el pliego técnico.

Indicador nimero 3: Que el porcentaje de satisfaccion de los usuarios de actividades en dias
no lectivos sea igual o superior al 75%. Limite admisible: 75%

Justificacidon: Este indicador aprecia la satisfacciéon de los usuarios con el desarrollo de las actividades
programadas y contribuye a la mejora del servicio.
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